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N/IE CUSTOMER SUPPORT: www.prestigio.com/support
English UK - 0808-101-2102

IE - 353-1-437-3659
(only for technical inquiries, news updates and products news)

General Warranty Terms: prestigi y

Manufacturer's warranty period is 2 years from date of the sale in retail.

You may also have other rights under applicable laws governing consumer goods
depending on your country. We hereby confirm that those rights are not affected by this
Limited Warranty.

VH(OPMaLMOHHaR CryiGa NOAACPKM KnUeHTOB Prestigio 8 PO:
ATEETII 8-800-100-9273 (380HOK Gecnnathbiii)

MoapobHan uHpopmauma: www.prestigio.ru/support

CpOK cayGel yeTpoiicTea - 2 ropa

TapaHTVA - 2 fOAa C MOMEHTa NIPOAAXM B PO3HUUHOI CeTH.
a8t G g ) 25 Sl T b (el 35
www.prestigio. x(

AR
o
A el 0 2 0k ) g Idaagte hs s Ui s
BA Detaljne informacije o uslovima garancije pogledajte na:
Bosanski prestigi y

Garancija pocinjeteci datumom isporuke kupljenog proizvoda krajnjem korisniku i traje 2
godine.

32 /MU FaP2HUMOHHN YCI0BHA BT
EUETTI www.prestigio.com/support/warranty-terms.

TapaHUMOHHMAT CPOK € 2 FTOAMHM OT AaTaTa Ha NpoAaxbarta Ha Ape6HO

MHGOPMALMOHHan cny6a MoAREPIKM KnMeHToB Prestigio 8 PB:
LTI 8-820-0321-0034 (380HoK Gecnnarhbii)

Moapo6Han urbopmauma: www.prestigio.by/support

Cpok cnyw6bi ycTpoiicrsa - 2 roaa
[apaHTH - 2 FOA C MOMEHTa IPOAAXH B PO3HMAHOR CeTh

cz Zéruéni doba je 2 roky od data prodeje koncovému zakaznikovi
C Seznam autorizovanych servisnich center:
www.prestigio.cz/support/service-centers.

Bezplatna linka zakaznické podpory Prestigio: 800-400-119 www.prestigio.cz/support
Obecné zéruéni podminky naleznete zde: www.prestigio.cz/support/warranty-terms

DE PRESTIGIO SERVICE CENTER : www.prestigio.com/support/

LLISEN service-centers
(nur fir Informationen ber Stand der Reklamationen und Arbeitspreise bzw Ersatzteile)
0821-20788-810, www.bmk-group.de
PRESTIGIO KUNDENSERVICE : 0800-1888081 (www.prestigio.com/support)
(nur fiir technische Anfragen, updates und Produkteneuigkeiten)
Allgemeine  de.prestigio.
Die Garantiezeit betragt 2 Jahre ab Kaufdatum im Einzelhandel.

DK PRESTIGIO SUPPORT CENTRE
Dansk UK: 0844 880 4527 Ireland: 061 512 521
www.think-it.com/prestigiosupport/

der support il MID, ebook-| 0g GPS
For detaljerede garantioplysninger henvises der til:
www.prestigio.com/support/warranty-terms
Garantiperioden er 2 4 fra datoen for detailsalget

[3 Tépsemate garantiitingimuste leidmiseks palun vaadake
Eesti keel prestigi y
Garantiiperioodi pikkuseks on 2 aastat alates jaemiligi kuupaevast
Para mas informacién sobre las condiciones de la garantia consulte
A es.prestigio.com/support/warranty-terms
El periodo de la garantia es de 2 afios desde la fecha de venta .
Servicio Técnico de Prestigio Peninsula y Baleares:




DECSIS-REXION
C/Innovacion Ne 7 (Poligono Industrial “’LOS OLIVOS"”)
28906 GETAFE (MADRID)

Teléfono de contacto: +34 914 164 913

Mail de contacto: prestigio.es@decsis.pt

Servicio Técnico de Prestigio en Islas Canarias:

DECSIS — REXION

C/ TUARAFE, NAVE 3 POLIG IND. LOS MAJUELOS

38108 TACO (LA LAGUNA) Tenerife

Teléfono de contacto: +34 914164 913

Mail de contacto: prestigio.es@decsis.pt

PRESTIGIO >
061 512 521:2 1 0844 880 4527: \-P\-li)i
www.ithink-it.com/prestigiosupport/
5 O S (s ) 685) MID ) Slasd S e
GPS
S 030 5 oo 31 k) cilaca Lyt i 3 g0 sl
www.prestigio.
Canl Sailai 3 iy b j\JuZ;u\A.a;u-
PRESTIGIO TUKIPALVELU UK: 0844 880 4527 Irlanti: 061 512 521
ESI ww.ithink-it. :om/presuglosuppan/
tukipalvelu tukee MID-, ebook Katso tarkemmat
osoitteesta

Www.prestigio.com/support/warranty-terms
Takuu on voimassa 2 vuotta vahittaismyynti paivamaarasta alkaen

R Pour des détails sur les conditions de la garantie, veuillez vous référer a
Frang: I'adresse suivante: www.prestigio.com/support/warranty-terms

La période de garantie est de 2 ans 4 compter de la date de la vente au détail

GR/CY la Aentopepeis dpoug eyyinang, BA.
EMvika prestigi

Neplodos eyylnang elva 2 étn and Ty nuepounvia e naAnong ot Aavikr

HR Jamstveni rok potinje te¢i od dana predaje proizvoda kupcu. Jamstveni
Hrval rok je 24 mjeseca, osim za baterije tableta i pametnih telefona za 3to je
jamstveni rok 6 mjeseci.
Jamstvo za proizvode PRESTIGIO ostvaruje se u ovlastenim servisima:
MMM Agramservis d.o.o. Slavonska avenija 22d 10000 Zagreb
Informacije: +385 12456 555
E-mail: info@agramservis.hr
Web: www.agramservis.hr
Radno vrijeme: Pon-Pet: 08:00 - 18:00h Sub: 08:00 - 13:00h
MOJ SERVIS INFORMATIKA d.0.0. MiZkinina 7, 10 010 Zagreb
INFORMACIIE: +385 1 6625 939
E-mail: servis@mojservis.hr , info@mojservis.hr
Web: www.mojservis.hr
Radno vrijeme: Pon-Pet: 09:00 - 17:00h; Sub: 09:00 - 13:00h

JAMSTVENI LIST

Ovim jamstvom Vam jaméi Asbisc-CR d.0.0. iz Zagreba, Slavonska avenija 24/6, kao
davatelj jamstva u Republici Hrvatskoj za ispravnost proizvoda u tijeku jamstvenog roka, a
u protivnom za besplatan popravak proizvoda, sve u skladu s vazecim propisima i u skladu
s uvjetima navedenim u ovom jamstvenom listu.

Ovo jamstvo ne utje¢e na ostala prava koja pripadaju kupcu po drugim pravnim
osnovama.

Jamstvo se odnosi na kupljeni proizvod te na eventualnu Stetu koju je kupac pretrpio
zbog toga §to je bio lisen uporabe proizvoda od trenutka trazenja popravka ili zamjene do
njihova izvrienja.

Jamstvo se ne odnosi na izgubljene podatke, a radi sprjetavanja istog Asbisc-cr d.0.0.
preporutuje izradu sigurnosnih kopija (backupa).

Jamstveni rok potinje teci od dana predaje proizvoda kupcu. Trajanje jamstva i popis
ovlastenih servisa upisani su iznad ili pored deklaracije proizvoda, ili su prilozeni uz



isporuceni proizvod. Jamstvo vrijedi iskljutivo za proizvode prodane na podruju
Republike Hrvatske.

U sluéaju kvara na proizvodu ako se utvrdi da je do kvara doslo uslijed greske u
proizvodni, a pri normalnoj uporabi proizvoda i pridrzavanja svih naputaka isti ¢e biti
popravljen u razumnom roku. Ako se proizvod ne moie popraviti, bit e zamijenjen
ispravnim proizvodom. U jamstvo ne ulaze potrosni dijelovi tj. oni koji se pri radu habaju
ili na drugi natin trose. Zamijenjeni dijelovi proizvoda odnosno zamijenjeni proizvod
postaje vlasnistvo Asbisc-CR d.0.0.-a.

Jamstveni se rok u slucaju manjeg popravka produljuje onoliko koliko je kupac bio lisen
uporabe stvari. U slucaju veceg popravka stvari ili njezine zamjene, jamstveni rok potinje
teci iznova. U slutaju da je zamuen]en ili bitno popravijen samo neki dio stvari, jamstveni
rok potinje te¢i iznova samo za taj

Uvjeti za priznavanje jamstva su:

prodavatelju je uz proizvod prilozen jamstven lst, racun te sav pripadajui pribor uz
kratak opis kvara,

posljedica rukovanja
modificiranja (npr. koristenje neoriginalne tinte u pisacima), overclockiranja —
povecanja radnog takta centralnog odnosno grafickog procesora, koristenja softvera
i pogreSke u softveru il opcenito nemarnog odnosa prema proizvod,
. nije posliedica tenja proizvoda na Giili neispravan
uredaj ili instalaciju, udara groma i elektricne struje, prolijevanja tekucine, statickog
elektriciteta ili opcenito posljedica mehanickih i drugih ostecenja za koje proizvod nije
predviden (udarci, padovi, vibracije, kemijski utjecaji, viaga, prasina i sL.),
neispravnost nije posljedica uobicajenog trosenja proizvoda posliedicno normalnom
Koristenju,
proizvod nije otvaran niti je popravijan ili modificiran od neovlastene osobe, s
proizvoda nisu skinute niti ostecene naljepnice niti druge oznake koje identificiraju
proizvod, njegov serijski ili aktivacijski broj, datum proizvodnje, ili sluze kao zastita od
neovlastenog otvaranja. Neovlastenom osobom smatra se svaka osoba razlicita od
ovlastenog servisa sukladno ovome jamstvu.
Davatelj jamstva: Asbisc-CR d.0.0., Zagreb, Slavonska avenija 24/6, tel: 01/600-99-00 fax:
01/600-99-88, e-mail: asbis@asbis.hr, web-shop: www.asbis.hr

HU Avasérolt termékre a Polgari Torvényksnyvrdl sz616 1959. évi IV.

WELTCIMN t6rvény 248., 277.,278,, 305-311,, 685. paragrafusai, valamint a
151/2003. (IX.22.) Kormanyrendelet és a 49/2003. (VIl. 30.) GKM rendelet alapjn
Kételezd jotallast és szavatossagot vallalunk.
Az dltalunk biztositott jotallas a fogyaszto torvénybél ereds jogait nem érinti és nem
korlitozza.
A j6tallds idétartama a vésarlstdl szamitott 24 hénap.
A vasarld jotallasi igényét szabalyosan kitsltstt jotallasi jeggyel, vagy a vasarlast
igazol6 szamlaval, illetve blokkal érvényesitheti a vasarlas helyén. A jotallasi igény
érvényesitésének kizdrd okai: Ha a hiba helytelen telepitésnek, rendeltezeseuenes

idegen kezelésnek, ipari i
elemi kirmak, aiss (mint példaul és, folyadékok
vis major) tulaj 6 okokbol keletkezett

A részletes garancidlis feltételekért kattintson ide:
www.prestigio.com/support/warranty-terms
Altalanos jotallasi feltételek
1. Avsarlét a Prestigio termékekkel kapcsolatban megilletd jogokra az 1959. évi IV. tv.
(Ptk.) vonatkoz6 rendelkezéseiben, iletve a termékhez rendelt Prestigio Korlatozott
Jotallasi Nyil azirényadok. iben a termék
megvasarlasa a Ptk. szerinti fogyasztdi igylet (Ptk. 6856) keretében torténik, és igy
atermékre kiterjed a 151/2003. (IX.22.) korm. rendelet hatalya, valamint a 49/2003.
(V11.30.) GKM rendelet hatalya, ugy a fentiek mellett a jelen jotallisi jegyben foglalt
jogok is megilletik a fogyasztdt. Amennyiben a termék megvasarlasa nem fogyaszti
{igylet keretében tortént és a jotallasi jegy barmilyen okbdl kitdltésre kerilt, ugy a
vasarlé kizarolag a termékhez mellékelt Prestigio Korlatozott Jtallasi Nyilatkozat
szerinti jogokat érvényesitheti a szavatossig vagy jotallas keretében.
Az ezen jotallasi jegyen feltiintettet termék{ek)re a 151/2003. (IX.22.) Korm
rendeletben meghatarozottaknak megfelel kitelezs jotallas vallalunk a vasérlds
napjatol szmitottan 12 hénapig terjeds iddszakra. Jelen j6tallas a vevs torvénybsl
ereds jogait nem érinti. A jotallasi jegy a termékhez kapott Prestigio Korlatozott
Jétallssi Nyilatkozatot egésziti ki AJotaHasljegy és a Prestigio Korlatozott J6talldsi
nyilatkozat (amely
rendelkezéseinek esetleges lentmondsa esetén s j6tallasi jegy rendelkezéseit
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kell alkalmazni az elsé 12 hénapban. Bizonyos esetekben a Prestigio ennél hosszabb
idétartamra sz616 garanciat is vallal a termékeire, ezekben az esetekben a vésarlds
napjatél szamitott 12 hénap eltelte utdn, a jotallasi jegyen feltiintetett idtartam
végéig fennmarads idészakra vonatkozd garanciavallalsra a Prestigio Korltozott
Jétallasi Nyilatkozat prestigio. ) feltételei érvényesek

termék kiavitdsa esetén a jotallés id6tartama meghosszabbodik azzal a idével, amely
alatt a vasarlo a terméket a javitas miatt rendeltetésszeriien nem hasznalhatta.
J6tallasi igényét az a fogyaszté érvényesitheti, aki a termékkel és az érvényes jotallsi
jeggyel rendelkezik. A jotallasi jegy akkor érvényes, ha azon pontosan fel van tintetve
a: fogyasztd szamara értékesité neve és cime, a készillék megnevezése, tipusa,
gyértasi szdma, sorozatszéma, a gyartd és importslé neve és cime, a vsarlds — vagy
ha az iizembe helyezést a forgalmazé vagy annak megbizottja végzi, az izembe
helyezés — napja. A fogyaszté koteles a termék hibajénak a felfedezése utan azt, a
termék tipusanak és gyari szamanak, valamint a hibajelenség leirdsanak kozlésével,

a kériilmények éltal lehetévé tett legrévidebb idén belil bejelenteni. A jétallasi
jegyen barmilyen szabalytalan javitds, térlés vagy atirés, val6tlan adatok bejegyzése

a j6tallasi jegy érvénytelenségét vonja maga utén. Az elveszett jotallasi jegyet csak az
eladés napjanak hitelt érdemls igazoldsa (pl: datummal és bélyegzével ellatott szamla,
szallitleveél) esetén pétoljuk. Az eladétd! kérje meg az adatok pontos kitsltését!

. A késziilékhez kezelési tmutat6t mellékeliink! (Kérjiik sajat érdekében annak

betartasit!) Nem érvényesithetd a jétalldsi igény, ha: A hiba rendellenes hasznalat,
talakitds, szakszeritlen kezelés, helytelen tarolds, nem megfelel iizemeltetési

(pl: feszilltség-ingadozas), szamitdgépes virus, elemi kir, vagy
egyéb, a vésarls utén keletkezett ok miatt kovetkezett be. A fent felsorolt okbel
meghibasodott termék javitasi kéltsége a j6tallas id6tartaman belill is a vevét terheli.

. Vevdt a j6tallds alapjan megilletd jogok az aldbbiak:

a) Avevd els6sorban ~ valasztasa szerint - kijavitast vagy kicserélést kévetelhet,

m

~
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~ megfelels drleszallitast igényelhet vagy eldllhat a szerz6déstsl. Jelentéktelen hiba

miatt elllgsnak helye nincs.

Ha a vevs kijavitdst ker, a kijavitast vagy kicserélést - a termék tulajdonsigaira

&savevs dital elvarhatd rendeltetésre figyelemmel — a vevének okozott jelentés

kényelmetlenseg nélki kel elvégezni. Kicserélés vagy eldlis esetén a vevs nem

Koteles a terméknek azt az érték gtériteni, amely a

hasznalat eredménye.

Ha a j6tallésra kotelezett a termék kijavitasét megfeleld hataridére nem vallalja,

vagy nem végzi el, a vevé a hibit a kételezett kbltségére kijavittathatja. Ha a vevs

a termék meghibdsodésa miatt a vasérlastd szamitott harom munkanapon belil

érvényesiti csereigényét, a forgalmaz6 nem hivatkozhat a fentiek szerint arénytalan

tobbletkéltségre, hanem kételes a terméket kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas

a rendeltetésszerd hasznalatot akadalyozza.

J6tallsi igénnyel a Prestigio szervizpartnereit lehet megkeresni. Ezek aktudlis listajat

megtalilja a http://www. prestigio.com/service oldalon. A vevé a kjavités iranti

igényét ezen javité isé i. Az i

helyén kell megjavitani a rogeitett bekbtésd, valamint a 10kg-ndl stlyosabb vagy

i eszkozon kézi nem szallithaté terméket.

Ajotllsijegy szablytalan kisllitisa vagy a fogyasats részére torténs dtadisdnak
nem érinti a jotalldsi ét, mivel a

forgalmazo kételessége, hogy a fogyasztsi cikkel egyitt, a fogyaszté killon kérése

nélkil dtadja a szabalyszerten kisllitott j6tallasi jegyet. A jotallds kérébe tartozd

javitas esetén a forgalmaz6 vagy a javitészolgalat a jtalldsi jegyen kételes feltintetni

a javitési igény bejelentésének a javitdsra dtvétel idépontjat, a hiba okét és a javitas

médjat, a termék a fogyaszt részére torténd visszaadasanak idépontjat, a jotallds - a

kijavitds iddtartammaval meghosszabbitott ~ G hataridejét.

Avisarlok jogait és kbtelességeit, alamint a gyart6kat és forgalmazokat terhel6

kivéve, ha a valasztott JotaHas\ |geny teljesitése lehetetlen, vagy ha a
a masik jotallasi igény aranytalan to
eredményezne.

b) Ha sem kijavitdsra, sem kicserélésre nincs joga, vagy ha a kételezett a
illetve a kicserélést nem vallalta, vagy e kbtelezettségének az alsbbiakban
meghatarozott hatdridében és feltételekkel nem tud eleget tenni - valasztasa szerint

©

aPolgari YV, az 1978 &vi 2. tur., a 49/2003. (VI1.30.) GKM
rendelet és a 151/2003. (IX.22.) Korm. rendelet tartalmazza.

A terméken tarolt adatok, programok, beallitasok megdrzése, mentése a fogyaszté
feladata. A Prestigio a vevénél vagy harmadik személynél adatvesztésbél,
adatsérilésbl ereds, tovabba kbzvetett kévetkezménykdrokra és elmaradt

haszonra vonatkoz6 kirigényért nem felel, a jogalapokbél eredéen a Prestigio-val



szemben kirigény nem érvényesithets. A Prestigio kizarja a felel6sséget a szoftverek
felhaszndlsaval, illetve alkalmazésaval okozott kérokért!
. Pixel hibara vonatkoz6 szabily:

A Prestigio tablet szamitégépek, e-knyv olvasek, GPS navigatorok és monitorok
vékony-film tranzisztoros (TFT - Thin Film Transistor) folyadék kristalyos (LCD —
Liquid Crystal Display) kijelz ég0i TFT egységet Agyértasi
folyamat sorén — a gyartétd! fiiggetlenil — keletkezhetnek hibis pixelek, melyek vagy
mindig sotétek vagy folyamatosan vilégitanak.

Az On kijelz8je nem minésil hibasnak, ha a hibés képpontok széma nem haladja

meg az alabbi linken tallhatd tablazatban foglalt értékeket. Hibdsnak minésiil a
kijelz6 és garancilis id6 alatt dijmentes cserére jogosult, ha tipustol figgéen a hibss
pixelek szdma eléri, vagy meghaladja az aldbbi linken megtalalhaté tablazatba foglalt
értékeket. (http://www.prestigio.com/service)

CENTRO DI ASSISTENZA PRESTIGIO:

Italiano www.prestigio.com/support/service-centers.
(solo per informazioni su reclami, stato e prezzo della riparazione, pezzi di ricambio) 035-
315998, www.audioevideocenter.it
NUMERO SUPPORTO CLIENTI PRESTIGIO: 800-792-669 (www.prestigio.com/support)
(solo per domande tecniche, nuovi aggiornamenti e novita riguardanti i prodotti)
Termini generali di Garanzia: jo-tech.i y
Il periodo di garanzia & di 2 anni dalla data di acquisto nel punto vendita.

KazakhKenin Typansi TObIK aKnapaTTel MbiHa SNEKTPOHAb!
Kazakh MeKeHXaiaaH

Kepe anacbi3: Www.prestigio.com/support/warranty-terms

Owaipywiti keninaik mepsimi — GoNliek cayAa OPHbIHAH CATKaH KYHHEH 6acTan 2 Xbin.
TYTeIHY TayapAapiHa KaTLICTbI eiHi3ae KONAAHBINATHI 33HAAPFa Calikec 6acka
KYKbIKTapbIHbI3 A2 GOAYbI MYMKIH.

By KyKbikTapra oce! Llekreyni Keninaik acep etneiirisit pacraiimbis.

T Informacijos apie garantijos salygas zr.:
etuvi i

y
Garantinis laikotarpis - 2 metai nuo pardavimo galutiniam vartotojui datos

5

L Lai iegatu detalizétu garantijas noteikumu aprakstu, ladzu skatit

Latviesu valoda prestigi

Garantijas laiks ir 2 gadi no dienas, kad to iegadajas gala lietotajs
Autorizéts servisa centrs Latvija SIA “ServiceNet LV"

NL Voor gedetailleerde garantievoorwaarden, kijk a.u.b. op
WIECTEIEREEN www. prestigio.com/support/warranty-terms
Garantieperiode bedraagt 2 jaar vanaf de datum van de verkoop in de detailhandel

PRESTIGIOS SUPPORTSENTER

STORBRITANNIA: 0844 880 4527 IRLAND: 061 512 521
‘www.ithink-it.com/prestigiosupport/

Servicesenteret stgtter MID, e-boklesere og GPS

For mer i i ivilkar, se: www.prestigi y-
Garantien er gyldig i 2 ar fra og med kjgpsdatoen ved utsalgsstedet

Autoryzowane centrum serwisowe:

Polski FIXIT S.A. - Oddziat Krosno, ul. Kazimierza Puzaka 37, 38-400 Krosno
system RMA: http://rma.fixit.pl, e-mail: prestigio@fixit.pl
Dystrybutor/importer: ASBIS PL Sp. 2 .0.0., ul. Szyszkowa 43, 02-285 Warszawa
Telefon kontaktowy: +48 22 337 15 48
Procedura reklamacyjna dla produktéw Prestigio dostepna jest na stronie

www.prestigio.pl/support/reklamacie-prestigio
Okres gwarancji wynosi 2 lata od daty zakupu

P Para condigGes de garantia detalhadas por favor veja:
LCIETIEN pt.prestigio.com/support/warranty-terms
Centro de Apoio Prestigio
Grupo DECSIS- Sistemas de Informag&o. S.A
Rua Alfredo da Silva, Lotes 16 e 17 - Alfragide
2614-509 Amadora. Portugal
Telefone de contato: +351 707 20 14 20
Mail de contato: prestigio.pt@decsis.pt




RO Pentru detalii despre termenii garantie, va rugam sa accesati
Roména presti

Perioada de garantie a produsulm este de 2 ani de Ia data achizitionarii

RS
Srpski

Detaljne garantne uslove pogledajte na
www.prestigio.com/support/warranty-terms
TapaHTHy POk je 2 T0AUHE O AATYMA NPOAa]e Y Manonpoaaju
S| GARANCIJA VEUIA 24 MESECEV

EIOTIEEIEN DISTRIBUTER ZA SLOVENIIO DAJALEC GARANCIE
Asbis d.0.0., Brodisée 12,1236 Trzin
Telefon: 05/9079929, servis@asbis.si
GARANCISKA IZIAVA
Dajalec garancije izjavlja, da jamdi za lastnosti ali brezhibno delovanje v

gonilniki, napaéno nalozeni gonilniki, delno ali v celoti brisan operacijski sistem) ali &e
je bila na ragunalniku nalozena neorigi oprema
« &ejevizdelek posegala nepoobla3tena oseba
« e je bil izdelek uporabljen v neprimernem okolju (mraz, vrotina, viaga, prah...)
« e je bil izdelek oz. del izdelka poskodovan zaradi ratunalniskega virusa
V garancijo prav tako ne spadajo okvare, povzroene pri transportu po izroitvi, okvare
zaradi nepravilnih monta? ali vzdrzevanj, mehanske okvare, ki jih je povzrotil uporabnik
0. 50 posledica normalne dolgotrajne uporabe, okvare povzrotene zaradi prenapetostnin
udarcev elektriénega toka (tudi udarcev strele), vigje sile, izteka baterij, neustreznega
gistenja, uporabe neustreznih medijev ali kartus, itd. Iz garancije so izvzeti deli, ki so
podvreni stalni obrabi (tiskalnizka glava, baterije, mehanske poskodbe katodne cevi
monitorjev, mehanske poskodbe prilozenih zgos¢enk, mehanske poskodbe tipkovnice...).
Iz garancije in vzdrzevanja je izvzeta tudi vsa brezplaéno prejeta programska oprema

roku, ki zatne tei z izroitvijo blaga potrosniku. Proizvajalec se obvezuje, da bo na vaso
zahtevo, ée bo prediozena v garancijskem roku, na svoje stroske v pooblascenih servisni
prostorih poskrbel za odpravo napak in tehnicnih pomanjkljivosti izdelka, ki bi nastale ob
pravilni uporabi v asu veljavnosti garancije. lzdelek, ki ne bo popravijen v roku 45 dni od
dneva prediotitve zahtevka za popravilo, bomo na vaso zahtevo zamenjali z brezhibnim
izdelkom. V primeru, da pokvarjeni del ali proizvod ni identicno zamenljiv, si pridriujemo
pravico do zamenjave z najmanj enakovrednim izdelkom.

Garancijska doba na odstranljive baterije je 12 mesecev. Pri izdelkih, kier baterija ni
odstranljiva, je garancija baterije podalj3ana na dobo garancije izdelka.. Proizvajalec mora
zagotavljati proti placilu popravilo, vzdrievanje blaga, nadomestne dele in priklopne
aparate vsaj tri leta po poteku garancijskega roka tako, da servis opravija sam ali ima
sklenjeno pogodbo o servisiranju z drugo osebo. Ce ni drugace oznaceno, velja garancija
na ozemeljskem obmotju Republike Slovenije, razen: Microsoft, Dell - garancija se lahko
uveljavija v drzavah, kjer ima proizvajalec pooblasten servis; Fujitsu — po svetu, Toshiba -
EU. Izjave o skladnosti se nahajajo na strani www.asbis.si v zavihku »Blagovne znamke«.
Veljavno garancijo dokazujete s potrjenim garancijskim listom in originalnim racunom.
Garancija je neveljavna v naslednjih primerih:

« e kupec ni ravnal po navodilih za uporabo izdelka

« e pride do okvare zaradi porusene programske opreme (spremembe v BIOS-u, brisani

drugih proizvajalcev, ki je lahko prilozena izdelku. Dobavitelj prav tako ne jaméi za
morebitno izgubo podatkov, ki nastane zaradi okvare izdelka. Ne jaméimo za nikakréno
skodo (izguba dobicka, prekinitev poslovanja, izguba poslovnih podatkov ali drugo), ki
izhaja iz uporabe oz. nezmoznosti uporabe izdelka. V primeru, da je garancijski zahtevek
neupravicen, je kupec dolzan poravnati nastale stroske.

lzdelke v servis je potrebno poslati preko Poste Slovenije, v nasprotnem primeru vam
zaratunavamo stroske posiljanja

SPLOSNA NAVODILA ZA UPORABO

Natanéno preberite navodila o uporabi, ki ste jih prejeli pri nakupu osebnega
ratunalnika (ali katerekoli druge naprave, ki omogota vradnjo komponente),
operacijskega sistema in ustrezne dodatne programske opreme. V primeru, da ste
kupili komponento, ki jo je potrebno veraditi v osebni raunalnik, vam priporotamo,
da vgradnjo opravi oseba, ki je pooblaséena za poseganje v vas osebni ratunalnik (ali
katerokoli drugo napravo, ki omogota vgradnjo vase komponente), oz. oseba, ki je
ustrezno strokovno usposobljena, ker bo sicer v primeru okvare komponente zaradi
nestrokovnega ravnanja garancija neveljavna

Komponente vrajuite le v zdruljive naprave.

Komponento varujte pred padci, je ne izpostavljajte soncu in vlagi, ne razstavljajte,
zatigajte in ne povrotajte kratkega stika.

Poskrbite za primerno hlajenje naprave, ker v nasprotnem primeru lahko pride do
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poskodb naprave ali njenih posameznih delov. Naprava naj bo postavljena tako,

da lahko zrak prosto kroti preko ventilacijskih rez.V primeru, da se komponenta
uporablja s shranjevalnim medijem (CD, DVD ...), so iz garancije izklju¢ene poskodbe,
ki nastanejo zaradi uporabe neustreznih medijev.

K AAUTORIZOVANE SERVISNE CENTRUM:

EICCEUCLENN www.prestigio.com/support/service-centers
(dotazy ohfadom Vasej reklamicie, stavu opravy, cien nezérunej opravy & nahradnych
dielov) 0903-427-003, www.europea-es.sk
BEZPLATNA LINKA ZAKAZNICKE) PODPORY PRESTIGIO: 0800-400-119 (www.prestigio.sk/
support)
(whradne na dotazy technického charakteru, dotazy k produktom a novinkam Prestigio)
Vieobecné zéruéné podmi prestigi
Zéruéna doba je 2 roky od predaja koncovému uzivatelovi.

PRESTIGIO SUPPORT CENTRE
LB Storbritannien: 0844 880 4527 Irland: 061 512 521
X ccom/prestigiosupport/
servicecenter stoder MID, ebook-lasare och GPS
For se: www.prestigi 7
&r2ar fran hos

R PRESTIGIO TEKNIK SERVISi:
Tiirkce DESTEK BiLiSIM: 444 0 490 (www.destekbilisim.com)
Garanti siiresi perakende sats tarihinden itibaren 2 yildir.
Garanti kosullarini Ggrenmek icin www. prestigio.com.tr/support/warranty-terms adresini
ziyaret edebilirsiniz.

U CEPBICHMNIA LIEHTP PRESTIGIO:
RGN wwiw.prestigio.ua/support/service-centers
(1inbKkm 41 iHGOPMALi CTOCOBHO PEKNAMALA, CTaHY Ta LiHW PEMOHTY, HaRBHOCTE
3anackux wacTiK)
K/IEHTCLKA MIATPUMKA PRESTIGIO (pocilichKoto Mogoio):
(1inbkm 419 IHGOPMALYi CTOCOBHO TEXHIYHIX NUTaHb, HOBUH, OHOBAEHS NPOTPAMHOIO

3a6esnedent) 0800-502-696, www. prestigio.ua/support

3aransHi ymoBM rapanTii: www. prestigio.ua/support/warranty-terms

Tepmin CAYIGH NPUCTPOIO CKAAAAE 2 POKW. [aPaHTIA CKIAAAE 2 POKN 3 MOMEHTY MPOAANY
TOBapY B PO3APIGHIN MepeXi.



